
 

 

 

  CIRCUITE 2026  

HONG KONG – MACAO – TAIWAN  
Trilogia Asiei Moderne 

HHoonngg  KKoonngg  ––  MMaaccaaoo  ––  TTaaiippeeii  ––  YYeehhlliiuu  GGeeooppaarrkk  ––  JJiiuuffeenn  --  SSuunn  MMoooonn  LLaakkee  ––  TTaaiicchhuunngg  

PPeerriiooaaddaa::  1155..0033  ––  2266..0033..22002266  

((99  nnooppttii))  

________________________________ 
 

Te invitam sa descoperi magia Asiei intr-un circuit ce reuneste trei destinatii remarcabile: Hong Kong, Macao si Taiwan. 
 In Hong Kong admiram panorama spectaculoasa de pe Victoria Peak, exploram temple impresionante precum Wong Tai Sin si ne 
bucuram de energia din Causeway Bay si Avenue of Stars. In Macao suntem fermecati de atmosfera coloniala portugheza, vizitam 

Senado Square si Ruinele Catedralei Sf. Pavel.. 
In Taiwan descoperim farmecul Taipeiului cu simboluri precum Taipei 101 si Chiang Kai-shek Memorial Hall, exploram peisaje 

naturale incredibile la Sun Moon Lake si Yehliu Geopark si traim traditiile autentice in sate precum Jiufen.  
Ne rasfatam cu preparate culinare unice, admiram privelisti spectaculoase si traim experiente de neuitat care ne vor face sa revenim 

in aceasta parte fascinanta a lumii. 
 

 
 
 



 

PROGRAMUL CIRCUITULUI: 
 

ZIUA 1 (15.03): BUCURESTI – ISTANBUL  
Intalnire cu insotitorul de grup la aeroportul Henri Coanda (Otopeni) la ora 19:30 pentru imbarcare pe cursa Turkish 
Airlines cu destinatia Istanbul. Decolare la ora 21:50. Sosire la Istanbul la ora locala 00:25.  
ZIUA 2 (16.03): ISTANBUL –HONG KONG                 
Schimbarea avionului si decolare spre Hong Kong la ora 01:50.  Sosire la Hong Kong la ora locala 17:05. Transfer si cazare 
la hotelul Harbour Plaza Metropolis 4* sau similar. 
ZIUA 3 (17.03): HONG KONG                                                                                                                                      Mese: mic dejun           
Dupa micul dejun ne dedicam ziua explorarii celor mai importante atractii 
din Hong Kong. Incepem cu o vizita la Victoria Peak, cel mai renumit punct 
de observatie din oras. Vom urca cu funicularul Peak Tram si, odata ajunsi 
in varf, vom putea admira o panorama impresionanta care cuprinde 
orasul, portul Victoria si insulele invecinate. De aici, ne indreptam catre 
Repulse Bay, o zona celebra pentru plaja sa linistita si peisajul spectaculos. 
Vom avea timp liber sa ne plimbam pe malul marii, sa admiram 
arhitectura unica a cladirilor din imprejurimi si sa descoperim templele 
traditionale dedicate zeitatilor protectoare ale marinarilor. Urmatoarea 
oprire este la Templul Wong Tai Sin, unde vom putea observa arhitectura 
bogata in detalii si vom descoperi traditia locala de "ghicire a norocului", o practica ce atrage numerosi vizitatori. Dupa-
amiaza, ajungem pe Avenue of Stars, o frumoasa zona de promenada de-a lungul portului Victoria, renumita pentru 
statuia lui Bruce Lee si amprentele altor mari personalitati din cinematografia asiatica. Continuam cu o experienta unica: 
o plimbare pe faimosul Mid-Level Escalator, cel mai lung sistem de scari rulante din lume. Acesta ne ofera o perspectiva 
interesanta asupra vietii urbane din Hong Kong. Vom observa mixul de arhitectura moderna si cladiri traditionale, 
caracteristic acestui oras. Incheiem ziua cu o vizita in Causeway Bay, una dintre cele mai animate si populare zone din 
Hong Kong. Cazare in Hong Kong la acelasi hotel. 
ZIUA 4 (18.03): HONG KONG – MACAO – HONG KONG                                                           Mese: mic dejun           

Dupa micul dejun ne pregatim pentru o noua experienta intr-un loc cu totul 
special: Macao, cunoscut drept „Las Vegas-ul Asiei”. Fosta colonie 
portugheza si acum o regiune administrativa a Chinei, Macao este celebru 
pentru cazinourile sale luxoase, atmosfera vibranta si patrimoniul sau unic. 
Incepem dimineata devreme cu un transfer catre port, de unde vom lua 
feribotul rapid. Calatoria dureaza aproximativ o ora, iar odata ajunsi in 
Macao, ne indreptam spre Penha Hill si Gradinile Penha, renumit punct de 
belvedere asupra orasului si portului. Continuam spre una dintre cele mai 
fotografiate atractii, Ruinele Catedralei Sf. Pavel (Ruins of St. Paul), veche 
catedrala din secolul al XVII-lea, distrusa partial de un incendiu, dar care 

pastreaza inca fatada bogat ornamentata. Urmatoarea oprire este in Senado Square, o piata animata, pavata cu 
mozaicuri si inconjurata de cladiri coloniale cu arhitectura portugheza. Vom avea timp liber sa ne plimbam, sa facem 
cumparaturi sau sa degustam delicii locale. Seara, revenim in Hong Kong unde vom avea cazare la acelasi hotel.  
ZIUA 5 (19.03): HONG KONG – TAIPEI                                                                 Mese: mic dejun si pranz          
Mic dejun. Transfer la aeroport si imbarcare la zborul spre Taipei. In aceasta zi vom face cunostinta cu capitala 
Taiwanului intr-un tur care include Piata Libertatii dominata de Chiang Kai-shek Memorial Hall, unul dintre simbolurile 
tarii, dedicat fostului lider militar si politic. Vom explora sala principala unde se afla statuia lui Chiang Kai-shek si vom 
asista la ceremonia schimbarii garzii (in functie de zilele de organizare). Continuam cu Strada Yongkang, renumita 
pentru standurile cu mancare si atmosfera plina de viata. Vom servi pranzul la un restaurant local si continuam turul cu o 
vizita la Templul Longshan, unul dintre cele mai vechi si mai importante temple din Taipei. Acest loc sacru, dedicat mai 
multor zeitati budiste si taoiste, impresioneaza prin arhitectura detaliata si atmosfera spirituala. Spre seara, ne 
indreptam catre zona Ximending, cunoscuta drept inima culturala si comerciala a tinerilor din Taipei. Vom explora 
strazile pline de magazine moderne, cafenele si restaurante. Cazare in Taipei la hotel Cozzi – Zhongxiao 4* sau similar. 
 
 
 



ZIUA 6 (20.03): TAIPEI                                                       Mese: mic dejun si pranz           
Dupa micul dejun, continuam explorarea Taipeiului cu o vizita la 
impunatorul Sun Yat-sen Memorial Hall, un monument dedicat 
„Parintelui fondator al Chinei moderne”. Urmeaza un pranz autentic la 
renumitul restaurant Din Tai Fung, faimos la nivel mondial pentru 
xiaolongbao (un fel de coltunasi) si alte delicii culinare taiwaneze. Dupa 
pranz, ne indreptam catre Taipei 101, unul dintre cele mai inalte turnuri 
din lume, un adevarat simbol al inovatiei tehnologice. Vom urca pe 
platforma de observatie pentru a ne bucura de panoramele 
spectaculoase asupra orasului, in timp ce descoperim detaliile unice ale 
designului cladirii, inspirat de eleganta tulpinii de bambus. Incheiem turul 
cu o calatorie cu Gondola Maokong, o telecabina care ne va purta 

deasupra dealurilor si plantatiilor de ceai din zona Maokong. Cazare in Taipei la acelasi hotel. 
ZIUA 7 (21.03): TAIPEI – YEHLIU GEOPARK – SATUL JIUFEN – CASCADA SHIFEN - TAIPEI             Mese: mic dejun si pranz           

Mic dejun. Dimineata pornim spre coasta nordica a Taiwanului pentru a vizita 
Yehliu Geopark, un parc geologic renumit pentru formatiunile sale stancoase 
unice, modelate de fortele naturii de-a lungul mileniilor. Printre cele mai 
cunoscute se numara "Capul Reginei" si "Pantoful Zanei”. Ne continuam traseul 
spre pitorescul Jiufen Village, un sat traditional amplasat pe dealuri, cu strazi 
inguste, marginite de magazine de suveniruri si tarabe cu delicii locale. Jiufen a 
devenit faimos si in randul pasionatilor de anime datorita asemanarii sale cu 
decorul din filmul de animatie 
„Spirited Away” al Studiourilor 
Ghibli. Dupa Jiufen, ne indreptam 

catre cascada Shifen, cunoscuta si drept "Niagara Taiwanului", unde vom 
admira spectacolul apei ce se prabuseste cu forta peste stanci. Excursia se 
incheie la vechea strada Shifen, o locatie fermecatoare, cunoscuta pentru 
traditia lansarii lampioanelor zburatoare. Vom experimenta aceasta 
activitate, lansand un lampion (4 persoane/lampion), pe care ne vom scrie 
dorintele si gandurile bune. La finalul zilei, ne intoarcem in Taipei, unde 
vom avea cazare la acelasi hotel. 
ZIUA 8 (22.03): TAIPEI – SUN MOON LAKE                              Mese: mic dejun si pranz           

Mic dejun. Dimineata ne indreptam spre una dintre cele mai populare si 
pitoresti destinatii din Taiwan, Sun Moon Lake. Ajunsi la lac, ne vom 
bucura de o croaziera pe apele cristaline ale acestuia, o experienta care 
ne permite sa admiram peisajul spectaculos ce inconjoara lacul. 
Continuam cu Ita Thao Indigenous Village, un sat traditional al tribului 
Thao, unde vom avea ocazia sa ne plimbam pe strazile sale 
fermecatoare, sa descoperim mestesuguri locale si sa gustam preparate 
traditionale din bucataria tribala. Urmeaza o vizita la Pagoda Ci’en, o 
structura impresionanta construita de Chiang Kai-shek in memoria 
mamei sale. Amplasata pe un deal, aceasta pagoda ofera privelisti 

spectaculoase asupra lacului si imprejurimilor sale. Urcarea celor 9 etaje ale pagodei este rasplatita cu panorame de 
neegalat. Continuam ziua cu o oprire la Templul Wen Wu, dedicat zeitatilor razboiului si literaturii. Acesta se remarca 
prin arhitectura sa elaborata, scarile sculptate si privelistea impresionanta asupra lacului. Cazare in Sun Moon Lake la 
hotel Sun Moon Lake 4* sau similar. 
ZIUA 9 (23.03): SUN MOON LAKE – FORMOSAN – PULI – SUN MOON LAKE                                    Mese: mic dejun si pranz           
Dupa micul dejun ne vom bucura de peisajele acestui loc deosebit pe parcusul unei calatorii cu telecabina catre 
Formosan Aboriginal Cultural Village, un parc cultural si tematic dedicat grupurilor indigene din Taiwan. Pe parcursul 
vizitei vom admira arhitectura traditionala, vom asista la dansuri si spectacole autentice si vom descoperi mestesuguri si 
expozitii care ne vor oferi o intelegere profunda asupra culturii si traditiilor indigene. Dupa pranzul servit la un 
restaurant local, ne indreptam catre Sun Moon Lake Antique Assam Tea Farm, o plantatie de ceai datand din 1917, din 
timpul colonizarii japoneze. Japonezii au introdus aici varietatea indiana de ceai assamica, ce a prosperat datorita 
climatului si altitudinii similare cu cele din Assam, India. Astazi, aceasta plantatie produce un ceai negru artizanal de 



inalta calitate, recunoscut la nivel mondial. Vom avea ocazia sa degustam 
acest ceai rafinat si sa ne relaxam in mijlocul unui peisaj rural linistit. 
Incheiem ziua cu o vizita la Templul Puli BaoHu, un templu dedicat Zeitei 
Pamantului, renumit pentru acoperisurile sale albastre si verzi. In cursul 
serii, revenim la Sun Moon Lake unde vom avea cazare la acelasi hotel. 
ZIUA 10 (24.03): SUN MOON LAKE – LUKANG – TAICHUNG                                                
Mese: mic dejun si pranz           
Mic dejun si plecare spre vibrantul oras Taichung, o destinatie renumita 
pentru mixul sau de traditie si modernitate. Pe drum, ne vom opri pentru 
a explora cateva dintre cele mai captivante atractii ale regiunii. Prima 

oprire este in Lukang unde vom vizita Lukang Old Street, o strada istorica ce pastreaza farmecul Taiwanului traditional. 
Plimbandu-ne pe aleile sale inguste, marginite de cladiri vechi cu arhitectura specifica, vom descoperi magazine cu 
suveniruri, ateliere artizanale si tarabe cu mancare stradala. Lukang este cunoscut pentru produsele traditionale, cum ar 
fi prajiturile din orez si lampioanele handmade, fiind un loc perfect pentru a 
simti atmosfera autentica a Taiwanului. Ajunsi in Taichung vom vizita 
Rainbow Village, o atractie unica si plina de culoare. Acest mic sat a fost 
transformat de un fost soldat, cunoscut sub numele de "Bunicul Curcubeu", 
dintr-o asezare militara intr-o galerie de arta in aer liber, acoperind peretii 
si strazile cu desene viu colorate. Vom explora acest loc fermecator si vom 
avea ocazia sa facem fotografii spectaculoase in acest decor vesel. Vom 
servi pranzul la un restaurant local si in a doua parte a zilei vom avea timp 
liber pentru shopping intr-unul dintre cele mai frumoase mall-uri din 
Taichung. Cazare in Taichung la hotel The Place 4* sau similar. 
ZIUA 11 (25.03): TAICHUNG – GRADINA ZHONGSHE – PADUREA MIAOLI GREEN FANTASY – AEROPORT                                                                   

Mese: mic dejun si pranz           
Mic dejun. Ultima zi a vacantei in Asia include doua destinatii ce vor adauga 
un strop de magie itinerariului: Gradina Zhongshe, un paradis floral, renumit 
pentru campurile sale inflorite pe tot parcursului anului si Padurea Miaoli 
Green Fantasy, o locatie de poveste, una dintre cele mai “instagramabile” din 
Taiwan. Aici vom avea ocazia sa facem fotografii in decoruri ce au ca teme 
Harry Potter, tabere amerindiene, palate, case din povesti si multe alte 
suprize. Dupa aceste vizite, ne continuam drumul spre aeroportul din Taipei, 
unde vom sosi in jurul orei 19:00. Imbarcare la zborul Turkish cu decolare 
spre Istanbul la ora locala 22:10 

ZIUA 12 (26.03): ISTANBUL - BUCURESTI                                
Sosire la Istanbul la ora locala 05:55 dimineata, schimbarea avionului si sosire in Bucuresti la ora 08:50. 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ __ _ _ _  

PRET/persoana: 3100 EURO  
(loc in camera dubla, taxe incluse) 

*Reducere early booking: 100 EUR/persoana (valabila pentru primii 6 turisti inscrisi)* 
Supliment camera single: 725 EURO / persoana 

Supliment loc single in autocar: 100 EUR / persoana (locuri limitate, la cerere) 
Pret a treia persoana adulta in camera dubla: 3100 EURO 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

 

SERVICII INCLUSE: 
• transport cu avionul Bucuresti – Hong Kong si Taipei – Bucuresti cu compania TURKISH AIRLINES (schimbarea 

curselor la Istanbul); 

• un bagaj de cala si un bagaj de mana; 

• transport cu avionul Hong Kong - Taipei cu companie locala (bagaj permis la cala maxim 20 kg/persoana); 



• transferuri aeroport - hotel - aeroport; 

• transport cu autocar local dotat cu aer conditionat conform itinerariului; 

• 9 nopti cazare la hoteluri de 4*: 3 nopti in Hong Kong, 3 nopti in Taipei, 2 nopti in Sun Moon Lake si 1 noapte in 
Taichung; 

• 9 mic dejunuri si 7 pranzuri - preparatele au specific local;  

• vizite si intrari la obiectivele turistice  
- Hong Kong: Victoria Peak, Repulse Bay, Templul Wong Tai Sin, Avenue of Stars, Mid-Level Escalator, 

Causeway Bay; 
- Macao: Penha Hill & Gardens, ruinele Catedralei St. Paul, Piata Senado; 
- Taipei: Chiang Kai-shek Memorial Hall, Strada Yongkang, Templul Longshan, zona de shopping 

Ximending, Sun Yat Sen Memorial Hall, Taipei 101, calatorie cu telecabina - Maokong Gondola; 
- excursia: Taipei – Yehliu Geopark – Cascada Shifen – vechea strada Shifen – Taipei 
- Sun Moon Lake: croaziera pe lac, satul traditional Ita Thao, Pagoda Ci’en, Templul Wen Wu, calatorie cu 

telecabina – Sun Moon Lake Ropeway, Formosan Aboriginal Cultural Village, plantatia de ceai, Templul 
Puli BaoHu; 

- Lukang – vechea strada, Taichung - Rainbow Village; 
- alte vizite: gradina Zhongshe si Padurea Miaoli Green Fantasy; 

• insotitor roman de grup si ghizi locali; 

• taxele de aeroport (pot suferi modificari). 
 
Nota: taxele de aeroport sunt cele valabile la data lansarii programului, respectiv luna august 2025. In situatia majorarii 
de catre compania aeriana a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de 
plecare), agentia isi rezerva dreptul de a modifica pretul circuitului conform cu noile valori ale acestor taxe. 
 
* Pranzurile mentionate in program includ preparate cu specific local; in mod traditional localnicilor le place sa imparta 
mancarea si in unele locuri vom avea platouri/farfurii cu preparate pe care le vom imparti cu 2-4 persoane. 

 

NU SUNT INCLUSE: 
• asigurarea medicala de calatorie (obligatorie); 

• asigurarea storno (optionala); 

• bacsisuri (tips) pentru prestatorii locali, de exemplu soferi, personal hotelier, ghizi: aproximativ 60 USD 
/persoana – reprezinta o practica internationala apreciata dar optionala (se ofera la sosirea in tara de 
destinatie); 

• excursiile optionale si intrarile la obiectivele turistice, altele decat cele mentionate ca fiind incluse; 

• bauturile alcoolice sau racoritoare la mesele incluse in program. 
 

ORAR INFORMATIV DE ZBOR (ore locale): 
Zbor cu compania TURKISH AIRLINES 
15.03:  Bucuresti 21:50 – Istanbul 00:20   durata zborului: 1h30min 
16.03:   Istanbul 01:55 – Hong Kong 17:05  durata zborului: 10h40min 
25.03: Taipei 22:10 – Istanbul 05:50   durata zborului: 12h40min 
26.03:   Istanbul 08:30 – Bucuresti 08:50   durata zborului: 1h20min 
 

GRUP MINIM:  
25 persoane. Pentru grup 20-24 persoane se percepe un supliment de 90 euro/persoana. Pentru grup 15-19 persoane se 
percepe un supliment de 200 euro/persoana. Pentru un numar mai mic de 15 participanti pretul se recalculeaza sau 
excursia se reprogrameaza. De asemenea, in cazul unui grup mai mic, agentia isi rezerva dreptul de a schimba compania 
aeriana sau hotelurile, cu pastrarea standardelor si cu informarea prealabila a turistilor inscrisi. Locurile confirmate 
suplimentar fata de grupul rezervat pot fi la un tarif mai mare (in functie de disponibilitatile la avion si cazare) si se 
supun unor reguli diferite de decomandare. 
 
 



CONDITII FINANCIARE:  
TERMENE DE PLATA: 

• 20% din pretul pachetului turistic la inscriere; 

• 30% din pretul pachetului turistic cu minim 60 zile inaintea plecarii;  

• 50%  din pretul pachetului turistic cu minim 45 zile inaintea plecarii. 
Procentul aferent primei plati sa va calcula in functie de momentul inscrierii. Daca inscrierea intervine cu mai putin de 45 
zile inaintea plecarii, pachetul turistic se va achita integral. 
In cazul nerespectarii termenelor de plata, Tour Operatorul isi rezerva dreptul de a anula rezervarea. 
 
CONDITII DE ANULARE / PENALIZARI: 

• 10% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 120 zile - 91 zile inaintea plecarii;  

• 20% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 90 zile - 60 zile inaintea plecarii;  

• 50% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 59 zile - 45 zile inaintea plecarii;  

• 100% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face intr-un interval mai mic de 45 zile calendaristice 
inainte de data plecarii sau pentru neprezentarea la program. 

 
IMPORTANT! Va reamintim ca incheierea unei Asigurari STORNO de calatorie poate acoperi pierderile financiare cauzate 
de anulare, contracarand efectul penalizarilor aplicate. Va recomandam sa uzati de acest mijloc de protectie financiara 
care acopera cele mai frecvente evenimente ce cauzeaza anularea calatoriei. 
 

TRANSFERURI PRIVATE DIN PROVINCIE LA / DE LA AEROPORT (MINIM 2 PASAGERI): 
45 EURO/adult /dus-intors si 10 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele PLOIESTI, GIURGIU, URZICENI  
50 EURO/adult/dus-intors si 10 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasul TARGOVISTE 
60 EURO/adult/dus-intors si 20 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele SINAIA, PITESTI, ALEXANDRIA, BUZAU, 
PREDEAL, SLOBOZIA, CALARASI 
70 EURO/adult/dus-intors si 25 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele BRASOV, FOCSANI, SLATINA 
85 EURO/adult/dus-intors si 30 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele CONSTANTA, CRAIOVA, CARACAL, RM 
VALCEA, BRAILA, GALATI, TECUCI, FAGARAS 
90 EURO/adult/dus-intors si 35 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele TULCEA, BACAU 
110 EURO/adult/dus-intors si 40 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele SIBIU, SIGHISOARA, MEDIAS, TG MURES 
 
NOTA: Serviciul de transfer privat este valabil in limita locurilor disponibile la momentul rezervarii 

 

OBSERVATII:  
• DOCUMENTE NECESARE CALATORIEI: PASAPORT SIMPLU ELECTRONIC VALABIL CEL PUTIN 6 LUNI DE LA 

INCHEIEREA CALATORIEI; TOTI COPIII AU NEVOIE DE PASAPORT; 

• nu sunt necesare vaccinari speciale pentru aceasta destinatie; 

• clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita de oficialitatile din tarile vizitate, ca atare 
facilitatile camerelor sunt conforme cu standardele locale; 

• conform reglementarilor in vigoare, minorii trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii pentru a fi lasati sa 
iasa din tara: sa calatoreasca cu cel putin un adult insotitor; sa aiba asupra lor acordul ambilor parinti (sau al 
parintelui care nu-i insoteste) legalizat la notariat; adultul care-i insoteste, in cazul in care acesta nu este unul 
dintre parinti, trebuie sa aiba cazier judiciar pe care sa-l prezinte la frontiera; informatii suplimentare pe 
www.politiadefrontiera.ro; 

• persoanele care calatoresc cu copii sub 18 ani trebuie sa detina pe langa pasaportul acestora si o copie a 

certificatului de nastere al copiilor (este posibil ca autoritatile de la frontiera sa o solicite); 

• agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul 
propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu; 

• tariful pentru copil este valabil in cazul in care acesta sta in camera cu doi adulti. Pentru a beneficia de tariful de 
copil acesta trebuie sa nu fi depasit la data inceperii calatoriei varsta mentionata in program. 

http://www.politiadefrontiera.ro/


• distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau 
aspectul camerei se rezolva de catre turist direct la receptie, asistat de insotitorul de grup; 

• hotelul isi rezerva dreptul de a solicita fiecarui turist o suma cash sau o copie a cartii de credit personale, ca 
garantie pentru cheltuielile suplimentare ce urmeaza a fi facute pe parcursul sederii; 

• pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in momentul 
sosirii la hotel solicitati receptionerului sa va informeze cu exactitate asupra lor; 

• in ultimii ani tot mai multe hoteluri si vase de croaziera au initiat politica „fara bani cash” (cash free). Astfel, este 
posibil ca unii prestatori sa nu mai incaseze bani cash pentru serviciile suplimentare prestate, de aceea este 
important sa detineti un card de credit cand calatoriti in afara tarii; 

• persoanele care calatoresc singure pot opta pentru camera single sau pentru partaj, caz in care agentia va 
propune, in functie de inscrierile existente sau ulterioare, un partaj. In situatia in care nu exista partaj pana la 
expirarea termenului limita de inscriere, agentia nu se obliga sa suporte diferenta de camera single, in 
consecinta turistul poate sa se retraga fara penalizari sau sa opteze pentru camera single; 

• agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport in cazul in care valoarea acestora este 
schimbata de compania aeriana; 

• agentia nu este raspunzatoare pentru eventualele perturbari ale orarului de zbor; 

• in situatia in care turistul achizitioneaza bilete de avion pe zboruri interne iar acestea nu mai corespund noului 
orar de zbor al cursei internationale, agentia nu are obligatia de a suporta eventualele diferente de pret 
ocazionate de reemiterea biletelor pe cursa interna; daca circuitul se anuleaza din cauza neintrunirii grupului 
minim, agentia nu este obligata sa suporte costul respectivelor bilete de avion; 

• conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective; 

• conform reglementarilor internationale, serviciile de ghidaj in muzee pot fi asigurate doar de catre ghizii locali;  

• politica de prealocare a locurilor in avion depinde de fiecare companie aeriana; la cerere, se pot furniza informatii 
suplimentare cu privire la acest aspect; 

• agentia nu este raspunzatoare pentru pierderea sau furtul bagajelor, a actelor sau a obiectelor personale; in cazul 
in care aceste situatii nedorite apar, turistul are obligatia de a depune personal plangere la organele competente;  

• excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentii locale. Sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza 
in numele si pentru agentia Tour Operatoare. Preturile excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale 
excursiilor ce pot fi achizitionate de la receptia hotelurilor, aceasta datorandu-se faptului ca persoanele 
participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport care ii va duce si ii va aduce la hotelul respectiv, ghidul 
excursiei si dupa caz ghid local. Pretul excursiilor este calculat pentru un grup minim de 20 persoane. La un numar 
mai mic de participanti pretul creste proportional; daca numarul persoanelor inscrise la excursiile optionale este 
suficient de mare, insotitorul de grup se va alatura turistilor care au achizitionat respectivele excursii, astfel incat 
cei care raman la hotel vor avea program liber fara insotitor; in situatia in care excursia optionala se va desfasura 
fara prezenta insotitorului de grup (din cauza numarului mic de participanti), limba de comunicare va fi engleza; 

• oferta a fost calculata pe baza paritatii euro/usd valabile in luna august 2025; in situatia modificarii cu mai mult 
de 3% a acestei paritati, agentia isi rezerva dreptul de a modifica atat pretul excursiei, cat si pretul excursiilor 
optionale; 

• bacsisurile pentru prestatorii locali (tips) reprezinta o practica internationala si nu sunt obligatorii; 

• acest program nu este recomandat persoanelor cu mobilitate redusa; 

• in situatia in care turistul are cerinte speciale, cum ar fi dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita 
localizare, meniu special, acestea vor fi cu titlul de solicitare catre prestatori, dar nu vor fi considerate 
confirmate decat in masura posibilitatilor de la fata locului; 

• nominalizarea insotitorului de grup si comunicarea datelor de contact ale acestuia vor fi furnizate cel tarziu cu o 
saptamana inaintea plecarii in calatorie; 

• asezarea in autocar se face in ordinea inscrierilor, incepand cu bancheta a doua; achitarea suplimentului de 
cazare in camera single nu reprezinta dreptul de a sta pe doua locuri in autocar. In cazul in care doriti doua locuri 
in autocar, aceasta cerinta se poate confirma, in functie de disponibilitati, contra cost; 

• prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii. 


